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INTRODUCCION

En concordancia con la plataforma estratégica de la E.S.E. Hospital Especial de Cubara, que incluye la
mision, vision, principios y valores institucionales, objetivos estratégicos y los pilares fundamentales de la
entidad, el Plan Operativo Anual se constituye como una herramienta esencial para asegurar la ejecucion
efectiva de los objetivos estratégicos.

Este plan busca, a través de un proceso participativo, determinar las acciones necesarias para el
cumplimiento de los compromisos institucionales y el fortalecimiento de los procesos internos,
promoviendo el mejoramiento continuo y el crecimiento institucional.

El Plan Operativo Anual también es un instrumento clave para la planificacion institucional, ya que articula
las acciones de la organizacion con su mision y objetivos, permitiendo identificar sistematicamente metas,
resultados esperados, indicadores, actividades y recursos especificos. Estas acciones estan alineadas
con el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2027, el cual guia las estrategias para alcanzar los objetivos
de la E.S.E. Hospital Especial de Cubara.

Adicionalmente, la entidad cuenta evaluacion de planes operativos por el area de planeacién con base
en la autoevaluacion remitida periédicamente, se verificaran los soportes y evidencias correspondientes
a todos los planes operativos, determinando la calificacion y semaforizacion definida.

Este enfoque garantiza la transparencia, el cumplimiento y la mejora continua de los procesos operativos,
promoviendo la excelencia en la prestacion de servicios del Hospital Especial de Cubara.

1. OBJETIVO

Verificar el nivel de cumplimiento de las metas planteadas en los planes operativos vigentes, derivados
del Plan de Desarrollo “UNIENDO ESFUERZOS POR LA SALUD” correspondiente al primer trimestre del
afo 2025.

2. AREAS /PROCESOS INVOLUCRADOS EN LA EVALUACION

Las areas que contribuyeron con la respuesta a los correos enviados para la elaboracion del informe
fueron: Sistemas, SIAU, Seguridad y Salud en el Trabajo, Biomédica y Consulta Externa, gestidn
documental.

3. METODOLOGIA

Realizacién de inspeccion, revision y verificacion de la informacién presentada por los diferentes
procesos, de acuerdo con el procedimiento establecido para la Asesoria y Evaluacién de la Gestion
Institucional en la E.S.E.
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4, RESULTADOS AL CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE DEL 2025 DEL PLAN OPERATIVO
ANUAL

Se determind una escala para la valoracion de los resultados por cada POA, de acuerdo con los siguientes

criterios de calificacion.
Tabla 1 Criterios de clasificacion

CRITERIOS DE CLASIFICACION
Rangos de Evaluacion. Los rangos establecidos de medicion de acuerdo con la Resolucion Interna No.
107 de 2018 es la siguiente escala cromatica:
Entre 90% al 100% codigo cromatico verde optimo
Entre 80% al 89% cddigo cromatico amarillo deficiente
e Entre 60% al 79% cddigo cromatico naranja muy deficiente
Menor al 60% cddigo cromatico rojo no aceptable
0% codigo cromatico gris no reportd

Valoracion de las fran'las

Verde: Si el rango se encuentra entre el 90% y el 100%, indica una gestidon que, en los aspectos
evaluados, se encuentra en parametros Optimos y se cumple con la meta propuesta.

Amarillo: Si el rango se encuentra entre el 80% y el 89%, indica una gestion que, en los aspectos

evaluados, se encuentra en iarémetros deficientes.

Naranja: Si el rango se encuentra entre el 60% y el 79%, indica una gestién que, en los aspectos

evaluados, se encuentra en Earémetros mUﬁ deficiente.

Rojo: Si el rango se encuentra menor al 60% indica una gestién que, en los aspectos evaluados, se
encuentra en parametros no aceptable.

Rojo: Si el rango se encuentra en 0% indica una gestion que, en los aspectos evaluados, se encuentra
en parametros no reportd.

(Hospital especial de cubara E.S.E, 2025)
5. ANALISIS DE INDICADORES PLAN DE DESARROLLO:

6. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

6.1. Plan de accion del SST:
En el primer trimestre del afio 2025, se evalué el cumplimiento del plan de accion del area de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST), enmarcado en los procesos estratégicos. La meta anual consiste en alcanzar
el 80% de cumplimiento del plan de accién, compuesto por un total de 74 actividades programadas.

Durante este primer trimestre, se ejecutaron 23 actividades, lo que representa un cumplimiento del 31%
del total anual. Este avance demuestra que el proceso esta alineado con los objetivos y se encuentra en
buen camino para alcanzar la meta propuesta al cierre del afio.
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La gestion y supervision de las actividades estuvieron a cargo del Lider de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Se recomienda mantener el ritmo de ejecucion y reforzar las estrategias actuales para asegurar
la continuidad del buen desempefio en los trimestres restantes, garantizando asi el cumplimiento efectivo
de la meta anual establecida.

6.2. Plan de emergencias:
Durante el primer trimestre de 2025, se evalud el cumplimiento del plan de emergencias mediante la
ejecucion de acciones programadas. El plan anual contempla un total de 10 acciones, de las cuales se
cumplieron 2 en este trimestre, logrando un avance del 20%. Este resultado supera la meta trimestral
ideal, estimada en 17.5%, y se alinea con el objetivo anual de alcanzar el 70% de cumplimiento.

Entre las acciones ejecutadas destacan la identificacion de elementos de emergencia y la recarga de
extintores, respaldadas por evidencias como certificados de recarga e informes de inspeccion de puntos
criticos y elementos de emergencia. Ademas, se actualizé el listado de brigadistas y recursos disponibles.

Cabe resaltar que no se presentaron emergencias ni amenazas durante este periodo, lo que permitio
avanzar en el alistamiento preventivo y mantener un desempefio 6ptimo en la implementacion del plan.
Este progreso refuerza el compromiso con la preparacion y seguridad del entorno laboral, asegurando el
cumplimiento de los objetivos establecidos.

6.3. Identificacion, evaluacion y control de los riesgos institucionales del SG-SST analisis de
indicadores:
Durante el primer trimestre de 2025, se evalud el cumplimiento de la matriz de riesgos institucionales,
enmarcada en los procesos estratégicos del area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). La meta
establecida es garantizar la identificacion, evaluacion y control de riesgos institucionales mediante la
implementacion de 25 acciones programadas anualmente.

En este periodo, se logré completar 13 de las acciones programadas, lo que representa un avance del
52%. Este resultado refleja un cumplimiento significativo para el trimestre, evidenciando un progreso
alineado con los objetivos estratégicos y la consolidacion de la gestion del riesgo en la institucion.

El desempefio obtenido reafirma el compromiso del Lider de Seguridad y Salud en el Trabajo y del equipo
responsable con la ejecucion efectiva de las actividades planificadas. Se continuara trabajando en la
mejora de los procesos y en el cumplimiento de las metas anuales, asegurando una gestion eficiente y
sostenible de los riesgos institucionales.
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7. EJECUTAR LA POLITICA DE GOBIERNO Y SEGURIDAD DIGITAL, TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION MIPG

7.1. Politica de informacién, transparencia y acceso a la informacion:

En el primer trimestre de 2025, se evalud el cumplimiento de la politica de informacién, transparencia y
acceso a la informacién, como parte de los procesos de apoyo liderados por el area de Sistemas. La meta
anual establecida es alcanzar un cumplimiento del 70% en las acciones relacionadas con la evaluacion
del FURAG. Durante este periodo, se programaron 3 acciones especificas, las cuales fueron ejecutadas
en su totalidad, logrando un cumplimiento del 100%.

Sin embargo, como parte del Plan de Accion MIPG 2025, se establecieron actividades internas de
seguimiento para garantizar la mejora continua y la preparacion frente a los resultados oficiales de la
evaluacion del FURAG, que aun estan pendientes de publicacion. Este enfoque proactivo refuerza el
compromiso institucional con la transparencia, la eficiencia y el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

7.2. Politica de seguridad digital:

En el primer trimestre de 2025, se evalu6 el cumplimiento de la politica de seguridad digital como parte
de los procesos de apoyo liderados por el area de Sistemas. La meta anual establecida es alcanzar un
cumplimiento del 70% en las acciones relacionadas con esta politica. Durante este periodo, se
programaron 26 acciones especificas relacionadas directamente con la politica, orientadas a seguimiento
interno. De estas, se ejecutaron 15, lo que corresponde a un cumplimiento parcial del 58%.

Es importante resaltar que, aunque estas actividades reflejan un avance en la ejecucion interna, el
resultado final del cumplimiento de la politica esta estrechamente relacionado con la evaluacién oficial
realizada a través del FURAG. Por lo tanto, se continuara trabajando en las acciones necesarias para
garantizar que los resultados internos contribuyan positivamente al resultado final de la medicién nacional.
7.3. Politica de gobierno digital:
En el primer trimestre de 2025, se evalu6 el cumplimiento de la politica de gobierno digital como parte de
los procesos de apoyo liderados por el area de Sistemas. La meta anual establecida es alcanzar un
cumplimiento del 70% en las acciones relacionadas con esta politica. Durante este periodo, se
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programaron 42 acciones especificas relacionadas directamente con la politica, orientadas a seguimiento
interno. De estas, se ejecutaron 26, lo que corresponde a un cumplimiento parcial del 62%.

Es importante resaltar que, aunque estas actividades reflejan un avance en la ejecucion interna, el
resultado final del cumplimiento de la politica esta estrechamente relacionado con la evaluacién oficial
realizada a través del FURAG. Por lo tanto, se continuara trabajando en las acciones necesarias para
garantizar que los resultados internos contribuyan positivamente al resultado final de la medicidn nacional.

7.4. Estrategia de racionalizacion de tramites

En el primer trimestre de 2025, se evalu6 la implementacion de la estrategia de racionalizacion de tramites
dentro del marco del MIPG. Este proceso, liderado por el area de Sistemas como parte de los procesos
de apoyo, tiene como meta anual alcanzar un cumplimiento del 70%. Durante este periodo, se
programaron tres acciones especificas, de las cuales se ejecutaron dos, lo que representa un avance del
67%.

Es relevante mencionar que estas acciones forman parte del seguimiento interno y estan orientadas a
fortalecer la estrategia institucional. Sin embargo, el cumplimiento definitivo esté asociado a los resultados
oficiales obtenidos a través de la evaluacion FURAG. Por ello, se mantendra el enfoque en la mejora
continua y la ejecucion eficiente de actividades que aporten al resultado final de la medicién nacional.
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8. SISTEMA DE ATENCION INTEGRAL AL USUARIO (SIAU)

8.1. Politica de servicio al ciudadano y participacion ciudadana en la gestion publica.

En el primer trimestre de 2025, se evalud la implementacion y cumplimiento de la politica de servicio al
ciudadano y participacion ciudadana en la gestién publica dentro del marco del MIPG. Este proceso,
liderado por el area de SIAU como parte de los procesos misionales, tiene como meta anual alcanzar un
cumplimiento del 70%. Durante este periodo, se programaron once acciones especificas, de las cuales
se ejecutaron cuatro, lo que representa un avance del 36%.
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Es relevante mencionar que estas acciones forman parte del seguimiento interno y estan orientadas a
fortalecer la estrategia institucional. Sin embargo, el cumplimiento definitivo esté asociado a los resultados
oficiales obtenidos a través de la evaluacion FURAG. Por ello, se mantendra el enfoque en la mejora
continua y la ejecucion eficiente de actividades que aporten al resultado final de la medicidn nacional.

8.2. N° de usuarios asegurados desde la oficina de atencidn al usuario.

Durante el primer trimestre de 2025, se llevé a cabo la evaluacion del apoyo a la cobertura del
aseguramiento en salud desde la oficina de atencidn al usuario, en el marco de los procesos misionales
liderados por el area de SIAU. La meta establecida para el periodo es alcanzar un numero de 20 usuarios
asegurados anualmente.

En este periodo, se logré asegurar a 17 usuarios, superando ampliamente la meta trimestral con un
cumplimiento del 340%. Este resultado demuestra un desempefio excepcional en la gestién y el
compromiso de la oficina de atencion al usuario con el bienestar y la cobertura de los diferentes regimenes
en salud.

Este avance refuerza el compromiso del Lider SIAU y de su equipo en la consecucion de los objetivos
institucionales. Se continuard trabajando en la sostenibilidad de los logros alcanzados y en el
fortalecimiento del acceso a servicios de salud para la poblacién usuaria.

8.3. Plan de participacion social en salud

Durante el primer trimestre de 2025, se realizé la evaluacion del cumplimiento de la politica de
participacion social en salud (PPSS) mediante la ejecucion del plan de accidn, en el marco de los procesos
misionales liderados por el area de SIAU. La meta establecida para el periodo consistia en cumplir
anualmente con un 90% de las acciones programadas en el plan de participacion social en salud.

En este periodo, de un total de 23 acciones programadas, se lograron cumplir 8, alcanzando un nivel de
cumplimiento del 35%. Este resultado evidencia la necesidad de redoblar esfuerzos para fortalecer la
planificacion y ejecucion de las acciones previstas, con el prop6sito de lograr los objetivos institucionales
trazados para el afio.

El Lider de SIAU y su equipo se comprometen a implementar estrategias de mejora continua que permitan
optimizar los resultados en el préximo periodo, con un enfoque centrado en la participacion social y el
acceso equitativo a la salud.

8.4. Percepcion del usuario frente a la atencion

Durante el primer trimestre de 2025, se evaluo la percepcion global de los usuarios respecto a la atencion
recibida en los servicios institucionales de salud, conforme a los estandares establecidos en los sistemas
integrados de gestion. El objetivo principal consistia en alcanzar un 90% de percepcion positiva frente a
la atencion brindada.

De acuerdo con el andlisis de las encuestas de satisfaccion, un total de 746 usuarios respondieron la
pregunta "; Codmo calificaria su experiencia global respecto a los servicios de salud que ha recibido?" De
estos, 742 calificaron su experiencia como "muy buena" o "buena", logrando un nivel de percepcion
positiva del 101%.

Este resultado no solo supera la meta establecida, sino que refleja el compromiso del area de Sistemas
Integrados de Gestidn, liderado por el Asesor de Calidad, con la mejora continua en la atencion al usuario
y la humanizacion de los servicios de salud. El reto para los préximos periodos radica en mantener y
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mejorar este nivel de satisfaccion, fortaleciendo los canales de comunicacion y la calidad de los servicios

ofrecidos.
llustracién 3 POA SIAU
Ky e e e s

(Hospital especial de cubara E.S.E, 2025)

9. MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA

Durante el primer trimestre de 2025, se evalu6 el cumplimiento de las actividades de mantenimiento
preventivo programadas, segun los términos establecidos en la meta de alcanzar un 90% para la vigencia
2027.

De las 62 actividades programadas, se ejecutaron 53, alcanzando un cumplimiento del 85%.

El area de Mantenimiento, parte del Proceso de Apoyo, liderada por el Lider de Mantenimiento, esta
comprometida con el fortalecimiento de la gestion operativa para garantizar el correcto funcionamiento de
los equipos e infraestructuras institucionales. El reto para los siguientes trimestres consiste en identificar
areas de mejora en la planeacién y ejecucion de actividades, con el fin de alcanzar y superar las metas
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10. MANTENIMIENTO DOTACION HOSPITALARIA

10.1. Dotacién hospitalaria para cumplimiento de estandares de dotacion del SUH

Durante el primer trimestre de 2025, se evalud el cumplimiento de los estandares de dotacién hospitalaria
en el area biomédica, con el objetivo de garantizar un 90% de cumplimiento anual segun los lineamientos
del SUH (Sistema Unico de Habilitacién).

En este periodo, se programaron un total de 193 actividades de dotacion hospitalaria, de las cuales se
ejecutaron 181 alcanzando un cumplimiento del 93.8%. Este desempefio sobresaliente demuestra el
esfuerzo conjunto del area de Biomedicina y del lider del proceso de apoyo para mantener los estandares
de calidad en la dotacion y equipamiento del hospital.

Es importante aclarar que este indicador se construyé a partir de los datos proporcionados por el lider del
area, quienes consideran las actividades ejecutadas como referencia. Sin embargo, el verdadero
indicador deberia estar en funcién del total de contratos de mantenimiento ejecutados. Dado que este tipo
de contratos no se tienen con frecuencia dentro de la institucién, podria ser pertinente ajustar el indicador
para que refleje con mayor precision la realidad operativa y administrativa de la entidad.

Con base en lo anterior, se pone a disposicién de la administracion la propuesta de revisar y ajustar este
indicador, en busca de un sistema de medicion méas representativo y sostenible, alineado con los objetivos
estratégicos de la institucion.

10.2. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos biomédicos

Durante el primer trimestre de 2025, no se ejecutaron las actividades correspondientes al plan de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos biomédicos, segun las observaciones realizadas
por el lider del area.

Estas actividades fueron reprogramadas para el siguiente trimestre, con el objetivo de garantizar su
adecuada ejecucion en concordancia con los lineamientos establecidos. Por consiguiente, los resultados
relacionados con este plan seran reportados en el proximo informe trimestral, incluyendo los avances y
el cumplimiento esperado.

Este ajuste en la programacion responde a la necesidad de asegurar la calidad y efectividad de los
mantenimientos realizados, reflejando el compromiso del area de Biomedicina con la mejora continua y

la sostenibilidad operativa de los equipos hospitalarios.
llustracién 5 POA BIOMEDICO
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11. POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

En el primer trimestre de 2025, se evalud el cumplimiento de la politica de gestion documental, siguiendo
los lineamientos establecidos en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad. Este proceso, liderado
por el area de Gestion Documental como parte de los procesos de apoyo, tiene como meta alcanzar un
cumplimiento anual del 90% en la implementacion de las actividades relacionadas con la politica.

Durante este periodo, se programaron un total de 14 actividades especificas, de las cuales se ejecutaron
6, logrando un cumplimiento del 43%. Este resultado evidencia la necesidad de fortalecer la planeacion y
ejecucién de las actividades para los proximos trimestres, con el fin de cumplir con los objetivos
establecidos.

Es importante sefialar que el avance reportado en este indicador depende de los resultados finales de la
evaluacion nacional del FURAG (Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion). En este sentido,
se propone revisar 10s recursos asignados y las estrategias implementadas, para asegurar que los
resultados reflejen el compromiso institucional con la mejora continua y el cumplimiento de las politicas
de gestion documental.

llustracién 6 POA GESTION DOCUMENTAL
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12. RUTA DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD - CONSULTA EXTERNA

Durante el primer trimestre de 2025, se realiz6 un analisis de la adherencia a las rutas de promocion y
mantenimiento de la salud implementadas en el area de consulta externa. Para esta evaluacion, se utilizé
una muestra representativa de 100 historias clinicas, lo que permiti6 medir con precisién el nivel de
cumplimiento.

De las 100 historias clinicas revisadas, 94 evidenciaron adherencia a las rutas establecidas, alcanzando
un porcentaje de cumplimiento del 94%. Este resultado refleja un avance significativo hacia el objetivo de
lograr una adherencia del 70% de las rutas implementadas, demostrando el compromiso del lider de
consulta externa y del proceso misional en garantizar la calidad y continuidad de los servicios de salud.

Se continuaré fortaleciendo la implementacion de las rutas de promocién y mantenimiento de la salud,
enfocandose en las areas de oportunidad identificadas, con el fin de mantener y mejorar estos niveles de
adherencia en los siguientes trimestres.
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llustracién 7 POA Consulta externa
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13. PLAN OPERATIVO ANUAL - | er TRIMESTRE VIGENCIA 2025
De los 32 indicadores que conforman el Plan de Desarrollo, se logré el cumplimiento de 14 indicadores

con respecto a las metas establecidas para el primer trimestre, alcanzando un porcentaje de ejecucion
del 43,75%.

Cabe sefalar que la falta de reporte en ciertas areas se debe a la ausencia de la informacién adicional
necesaria.

En cuanto a los porcentajes de cumplimiento de las politicas, estos se calculan con base en seguimientos
internos, ya que no se dispone de resultados formales del FURAG. Adicionalmente, se identificaron tres
indicadores sin responsables asignados, los cuales deberan ser gestionados y asignados durante el
segundo trimestre.
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14. ANALISIS DE INDICADORES PLAN DE GESTION INDICADORES R. 408 2018

15. FINANCIERA'Y ADMINISTRATIVA

15.1. Oportunidad en la entrega del reporte de informacion en cumplimiento de la
Circular Unica
El analisis general del reporte de los informes de la Circular Unica muestra que, aunque los reportes
anuales presentan un cumplimiento del 100%, los reportes trimestrales reflejan un cumplimiento parcial
debido a que corresponden a la vigencia 2025y, a la fecha, solo se ha completado el primer trimestre del
afo. Por lo tanto, el cumplimiento reportado hasta el momento es preliminar y se encuentra dentro de lo
esperado segun los plazos establecidos.

El seguimiento de estos informes se realiza a través de la herramienta de Circular Unica, lo que permite
centralizar la gestion y garantizar la trazabilidad de los reportes entregados. Estos resultados destacan la
importancia de mantener un monitoreo riguroso durante el transcurso del afio para asegurar que los
informes trimestrales y mensuales sean entregados oportunamente en los periodos siguientes, evitando
rezagos que puedan impactar el Indicador Global de Cumplimiento, actualmente en 48%. Se recomienda
continuar fortaleciendo los mecanismos de monitoreo y garantizar que los responsables mantengan el
compromiso en la entrega de la informacion requerida.

llustracién 8 SEGUIMIENTO CIRCULAR UNICA

(Hospital especial de cubara E.S.E, 2025)
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15.2. Oportunidad en el reporte de informacion en cumplimiento del Decreto 2193
El anélisis general del reporte de los informes en cumplimiento del Decreto 2193 de 2004, compilado en
el Decreto Unico 780 de 2016, muestra que se deben realizar 4 reportes trimestrales durante la vigencia
2025. Hasta la fecha, solo se ha completado el reporte correspondiente al primer trimestre, lo que refleja
un cumplimiento preliminar del 25%.

El seguimiento de estos reportes se lleva a cabo a través de la herramienta de informes, la cual permite
centralizar la gestion, garantizar la trazabilidad y verificar el cumplimiento de los términos previstos. Este
resultado esta alineado con los plazos establecidos, destacando la importancia de mantener un monitoreo
riguroso para asegurar el cumplimiento oportuno en los préximos trimestres. Se recomienda fortalecer los
mecanismos de control para garantizar la entrega oportuna y en conformidad con las normativas vigentes.

Buenas tardes companferos, confirmo envio
al departamento del formulario 2193, primer
trimestre de 2025, gracias a todos los
lideres que oportunamente cargaron la
informacion a SIHO y al drive de soportes.

NViO DE FORMULARIOS

SELECCIONE EL ARO Y PERIODO PARA ENVIAR SUS FORMULARI
Ao [2028 v Periodo | ENE-MAR v
Departamento [Boyeca v Municipio | CUBARA v
Entidad (1522300713 l HOSPITAL ESPECIAL DE CUBARA EMPRESA SOCIAL DEL ESTZ v |
Documentos en HOSPITAL
Enviar 8 [ DEPARTAMENTAL / DISTRITAL _ v
Observacones
Formulanos enviados del hospital a Ia secretaria

= I % I @ Ayuda
X Excel Word [A Texto | ]
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16. GESTION CLINICA O ASISTENCIAL
16.1. Proporcion de gestantes captadas de la semana 12 de gestacion

[Criteriom™ N Oportunidad en la captacion de matemas antes de la semana 12 |

El 21 de abril de 2025 se realiz6 la verificacion del cumplimiento respecto al numero de gestantes que
ingresaron a control prenatal con al menos una valoracién médica antes de las 12 semanas de gestacion
para primer trimestre de la vigencia. De las 40 gestantes captadas durante la vigencia, solo 17 iniciaron
control antes de la semana 12, lo que corresponde al 42.7%. Este resultado refleja que, debido a razones
culturales, la poblacion indigena tiende a iniciar los controles prenatales de manera tardia. Factores como
la autorizacion del cabildo, la autoridad tradicional y los esposos contribuyen a este retraso, evidenciando
la necesidad de un enfoque diferencial en el manejo de esta poblacion.

Total, gestantes captadas antes de las 12 semanas para primer trimestre: 17

Total, gestantes 40

Indicador=42.17%

12 20.85 0.90 0.42

Se constata que durante el primer trimestre de la vigencia. De las 40 gestantes captadas durante el

trimestre, solo 17 iniciaron control antes de la semana 12, lo ﬁue corresionde al 42.7%.

e Capacitaciones a las comunidades indigenas sobre la importancia de los controles prenatales
acercamientos con las autoridades tradicionales

e Realizar una atencion en salud diferencial y de facil acceso para la poblacion indigena

e Adherencia a la ruta materno perinatal

_I o Certificado Enfermero Profesional
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HOSPITAL ESPECIAL

DE CUBARA

Empraea Sneial del Exindo
MIT. 22 (032 1044

“Uniendo esfuerzos por la salud’

EL SUSCRITO ENFERMERO PROFESIONAL DE LA ESE HOSPITAL
ESPECIAL DE CUBARA

CERTIFICA.

Que durante la vigencia 01-01-2025 al 31-03-2025 se captaron un total de 40 gestantes
debidaments inscritas al control prenatal v de ese total 17 fueron captadas antes de la
semana doce por lo que el indicador de captacion es el siguiente: 42.7%

Para su constancia se firma a los 21 dias (21) del mes de abril del afio dos mil veinte
cinco (2025)

Cordialmente,

Maria catalina Hemandez

Jefe de consulta externa

TP 1043016081

ESE Hospital Especial de Cubara
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HOSPITAL ESPECIAL

DE CUBARA

Empraea Sneial dnl Exindn
MIT. 22 602 3044

“Uniendo esfuerzos por la salud’

Resnucion Tad de 2013
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Se observa un porcentaje de 42.7.3% de captacién temprana de gestantes por parte
del Hospital. Indicador es variable dado gue por las condiciones propias de la poblacidn,
cultura y demas variables es complejo que ingresen tempranamente al control, pero el
HEC realiza todas las acciones de educacién e informacién en pro de realizar una
captacion temprana de gestantes a los servicios de control.
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16.2. Incidencia de sifilis congénita en partos atendidos en la ese
PCHiteriom N Incidencia de Sifilis congénita en partos atendidos en la ESE |

El 21 de abril de 2025 se realizd la verificacion correspondiente al primer trimestre de la vigencia,
evidenciando que no se registraron partos relacionados con casos de sifilis congénita en la atencion
institucional.

Se constata que durante el primer trimestre de la vigencia no se presentaron casos de sifilis congénita

en los iartos atendidos en el Hosiital Esiecial de Cubara ESE.

e Capacitaciones a las comunidades indigenas sobre la importancia de los controles prenatales
acercamientos con las autoridades tradicionales

e Realizar una atencion en salud diferencial y de facil acceso para la poblacion indigena

e Adherencia a la ruta materno perinatal

—I o Certificado Enfermero Profesional
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HOSFITAL ESPECIAL

DE CUBARA

Empraea Sneial del Extndn
MIT. B2 032 104

“‘Uniendo esfuerzos por la salud”

EL SUSCRITO ENFERMERO PROFESIONAL DE LA ESE HOSPITAL
ESPECIAL DE CUBARA

CERTIFICA.

Que durante la vigencia 2025 en el periodo comprendido del 01-01-2025 al 31-03-2025
durante las atenciones no se presento casos Recién Nacidos con Diagnostico de Sifilis
congénita en poblacidn atendida por el Hospital especial de cubara

Para su constancia se firma a los veinte dias (21) del mes de abril del afo dos mil
veinti cinco (2025}

Cordialments,

Maria Catalina Hemandez Berrocal
Jefe de Consulta externa

TP 1043016081

ESE Hospital Especial de Cubara
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16.3. Evaluacion de aplicacion de la guia de control de crecimiento y desarrollo

Se realizo Verificacion de la guia de Deteccion de alteraciones especificas y deteccion temprana menores
de 10 afios (crecimiento y desarrollo). De acuerdo al indicador se evaluaron 100 historias clinicas. Dando
como resultado asi: Indicador 100 = numero de historias clinicas que hacen parte de la muestra
representativa de nifios y nifias menores de 10 afios que se le aplico estrictamente la guia técnica para
la deteccion temprana de alteracion de crecimiento y desarrollo (100) / Total de historias clinicas de nifios
y nifias menores de 10 afios incluidas en la muestra representativa a quienes se atendi6 en la consulta
de crecimiento y desarrollo en el primer trimestre = 94%

13 280% 0.94 94%

Se evidencia a través de soportes y acta que durante el primer trimestre de 2025 se realizé evaluacion
de adherencia a la Guia de manejo de Control de Crecimiento y Desarrollo, obteniéndose una
adherencia del 94%

e Capacitaciones al personal asistencial sobre la Guia de Practica de Control de Crecimiento y
e Desarrollo Realizar mediciones de adherencia a la Guia de Practica Clinica de Enfermedad
Hipertensiva

ﬁ o Certificado Enfermero Profesional
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EL SUSCRITO ENFERMERO PROFESIONAL DE LA ESE HOSPITAL
ESPECIAL DE CUBARA

CERTIFICA:

Que durante la vigencia 2025 durante las atenciones realizadas a todos los nifios y
nifias pertenecientes a primera infancia e infancia para lograr medir adherencia a la ruta
de promocion y mantenimiento de la salud segun resolucion 3280 de 2018 se revisd
una muestra representativa de 100 historias de las cuales 94 historias arrcjaron buena
adherencia obteniendo un indicador de.

0.94%

Para su constancia se firma a los veinti un dia (21} del mes de abril del afio dos mil
veinte cinco (2025)

Cordialmente,

p
q,)awi‘;f:%

Maria Catalina Hemandez Berrocal
Jefe de Consulta externa

TP 1043016081

ESE Hospital Especial de Cubara
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Sae realizd un andlisis de 100 historias clinicas de pacientes del programa de Cracimiento y
Desamalla, El objetive fue evaluar |a calidad del diligenclamiento v la completiud de las historias
clinicas, asegurando el cumplimients de los estandares establecidos,
Resultados:

« Historias clinicas completas y bien diligenciadas: 84 (34%).

« Historias clinicas con inconsistencias o incompletas: 6 (6%
Principales hallazgos:

1. Historias clinicas completas (92%): Estas historias cumplen con los parametros
establecidos, incluyen datos como antecedentes familiares, desamollo psicomotor,
control nutriciﬂnal, inmunizaciones y seguimiento de indicadores de crecimiento.

2. Histerias clinicas con inconsistencias (8%): Se encontraron omisiones en dates clave
COmo;

a  Registro de peso y talla.
2 Falta de actualizacion en esquemas de vacunacion.
a  Inconsistencias en los registros de desarrollo psicomatar.

Anexo lista de chequen
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Se obsarva un porcentaje de 94 % de adherencia a la gula de crecimiento v desarrollo
se avidencia algunas falencias en los restantes de hislorias, se recuerda la importancia
de diligenciar la totalidad de los campos requeridos como lo son los signos de alarma
de AIEPI, escala abreviada de desarrollo, Resolucion 2465 rejillas de crecimiento y
desarrollo, esquema PAI y adherencia paulatina de |a R 3280 2018.
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16.4. Evaluacion de aplicacion de guia de manejo especifica, guia de atencion de
enfermedad hipertensiva

Se realiz6 Verificacidn de cumplimiento de la guia hipertensiva. De acuerdo al indicador se evaluaron 100
historias clinicas. Dando como resultado asi: Numero de historias clinicas que hacen parte de la muestra
representativa con aplicacion estricta de la guia de atencion enfermedad hipertensiva adoptada por la ese
en la vigencia objeto de evaluacion (100) / Total de historias clinicas auditadas de la muestra
representativa de pacientes con dx de hipertension arterial atendido en la ESE en el primer trimestre de
2025 = 93%.

14 290% 0.93 0.93

Se evidencia a través de soportes y acta que durante el primer trimestre de 2025 se realizé evaluacion
de adherencia a la Guia de manejo de Enfermedad Hipertensiva obteniéndose un 93% para primer
trimestre del 2025.

e Capacitaciones al personal asistencial sobre la Guia de Practica Clinica de Enfermedad
Hipertensiva

e Realizar mediciones de adherencia a la adherencia de la Guia de Practica Clinica de
Enfermedad Hipertensiva

ﬁ o Certificado Enfermero Profesional
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Se audito un total de 100 historias clinicas correspondientes a pacientes con diagndsticos de
hipertension arterial con el proposito de evaluar su completitud y calidad de documentacion
* Historias clinicas completas y bien elaboradas (93)
* Historias clinicas incompletas o con deficiencias ( 7)
El 93% indica un alto nivel de calidad y adherencia a los estdndares establecidos en la
documentacion de las historias clinicas. Sin embargo el 7% existen a areas especificas
como lo son:
* Omision de datos relevantes como antecedentes médicos , tratamiento prevics o
evolucién de la enfermedad

* |nconsistencia en el registro de confrol de presion arterial.
Aunque los resultados son positivos, con un porcentaje elevado de cumplimiento, es
fundamental abordar las areas de mejoras detectadas para que se cumplan con los
estandares requeridos.
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EL SUSCRITO ENFERMERO PROFESIONAL DE LA ESE HOSPITAL
ESPECIAL DE CUBARA

CERTIFICA.

Que durante la vigencia 2024 durante las atenciones a personas con Enfermedad
Hipertensiva atendidos mediante estrategia PAICEC (870 ' se realizd la evaluacion de
adherencia a la guia de practica clinica para el manejo de la Hipertension teniendo
como base una muestra representativa de las 100 historias, de las cuales 93 lograron
tener la suficiente informacion para determinar una buena adherencia. Obteniendo el
siguiente indicador

0.93

Para su constancia se firma a los veinte dias (20} del mes de enero del afio dos mil
veinte cinco (2025)

Cordialmente,

MARIA CATALINA HERMANDEZ BERROCAL
Coordinador RPFYMS

TP 1043016081

ESE Hospital Especial de Cubara

Calle 3 No. 5 — 47 Cubara — Boyaca . 310 5 Email corresponden pspitalcubara.gov.co

Calle 3 Nro. 5-47 Barrio San Rafael Cubard — Boyacd Cel. 3134204942
mailto:correspondencia@hospitalcubara.qov.co
hospitalcubara.gov.co

‘



mailto:correspondencia@hospitalcubara.gov.co

e HOSPITAL ESPECIAL DE CUBARA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO o
R CiRADE o vieiabo Supersalud
DE CUBAR: Proceso Estratégico

Comunicaciones internas

Linea de Atencion al Usuario 6500870 Bogota
Linea Gratuita Nacional 018000910383

a0t Eat
T 28,002 304

HOSPITAL ESPECIAL

DE CUBARA

Empraes Sncial dnl Extadn
MIT. 22 (032 1044

“Uniendo esfuerzos por la salud”

Anexo formato lista de chequeo aplicada
CODMED

L B ESE HOSPITAL ESPECIAL DE CUBARA WERSION 1 2
BA, o
3 DE CUB{ R"& LISTA DE CHEGUED DE SEGUIMIENTO AL FECHA | Toctmania] B

=gy ESH T LA

CUMFLIMIENTO DE LA MOHMA TECMICA HTA | VIGENCEA

L]
WREA: COMSULTA EXTERNA [FECH mmm
FEIFOMIABLE PYB- _MARIA HERMAMDET
Whjstins de La lcra ""_&

anis
Aralicer sogairs ala g e hip oy o i ¥ wl i dd progr

cum | mo

iTEm PLE | CUmP
LE

I IEMAC IOM ATINISTRATIVA

Hombes, dacamenie do wabded, cdus, rum, mow, wnsl

i o, wnel sdnetie, ke chil, seapacin,| £
Tt ie Compakan ®
Iuto doafilingdn ol Sisa de Fequrided Gocml %

———— | I I O
LaumEscios

Antezedantns luniliares o hperearcize srcansl p de
sfomisdnd cwdicvsacuar,

Feaolex Pobolbigues  [ofomcded  coicbronascdan,
Fabietes i eicivedad icaal]L e
EPE TR PP R T PN Sl ST
Werodizpeidonal de bipeitensidn wioiil oo cltenpe de|
i ek ¢ ek p adhonnia

Rt dates P cellagios que pae dan wiciicni oo el
TaTaRR SR AR 0 W R aRoeptheas aakis, |8
k s

! o prmosckl loason cracied, i, sopartc
snibiai et de vide

2. Exnman Mddico complata.

Feag, tul, perimstio sbdomiral p evders; <iknka d (rddics
B Plaan Covporad M) ol cndl deoberd cvluarss o w2
swsalta de contied pids cboifaa) aboided § solragpein

B Toma de siguas

KN B T TP T e T P R T
sckin Artel debs Naorcy con o pachens an decizko y
wpbzdz, §podb amboe brse 51oer shiatis palces

I Exumas Ficics pas cictemac

Juz ranlEancs colakicuasal, cond dorands e

WS AR S SUgRN SHwe e o prasanks Lactin s
Jrgures Blunes (UDEL Corsbire Clinicumenks 22 curndianay
swe bekargin de wide spuede o sibagd e, covfaon, ]
wfelea, inormidades dandles Gacddaporedo cogusial,

vk BT w0 o secithon Debe: o 1 alized o el
B oo g deccribin ke kalaagos eu ol scwmes ckoa Coraabe
Taaman de fanda di oo paca bidwlicdie da revopara |
dpsirtanche segin b it kackin di Kalth- W aginar

Exarion cel enclle par v izkwlificvoon o mgurgitaaen
s @ s ples ool deos,

0. 5 - 47 Cubara — Boyaca Tels. 3106152106 Email correspondencia@hospitalcubara.gov.co

Calle 3 Nro. 5-47 Barrio San Rafael Cubard — Boyacd Cel. 3134204942
mailto:correspondencia@hospitalcubara.qov.co
hospitalcubara.gov.co

‘


mailto:correspondencia@hospitalcubara.gov.co

HOSPITAL ESPECIAL DE CUBARA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ™
HOSPITAL ESPECIAL Supersalud v
DE CUBARA Proceso Estratégico V'GMD O . p 6500870 Bogots

Linea Gratuita Nacional 018000910383

Comunicaciones internas

Del Plan de Gestidn, se llevd a cabo el seguimiento al cumplimiento de las metas del Plan Operativo
Anual, evaluando los 17 indicadores aplicables para la gestion gerencial de la vigencia 2025. Durante
este periodo, se lograron cumplir 6 metas, alcanzando un porcentaje de ejecucion del 35,29%. Este
resultado forma parte del proceso de evaluacién institucional enfocado en medir el desempefio frente a
los objetivos estratégicos establecidos para la gestion gerencial.

En relacion con el informe clinico asistencial del area de consulta externa, se obtuvo informacion que
permitié realizar el seguimiento a 4 de los 6 indicadores que lo integran. Este avance refleja un
cumplimiento parcial en la consolidacion de los datos requeridos para un analisis completo

Por su parte, en el informe financiero y administrativo, se logré el seguimiento de 2 indicadores asociados
al area de Planeacion, para los cuales se contaba con la informacién necesaria. Esto contribuyé a
complementar el analisis general del Plan de Gestion, fortaleciendo el panorama evaluativo del periodo.

En conclusion, aunque se presentan avances significativos en algunos aspectos, es necesario continuar
optimizando los procesos de recoleccion y reporte de informacion en todas las areas responsables. Esto
permitira un analisis mas integral y garantizara el cumplimiento efectivo de los objetivos establecidos en
el Plan de Gestion para la vigencia 2025.
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ELABORADO POR:

Paula Danany Mogollon Sanchez
Asesor de planeacién
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